
お荷物受取りサービス

【ご利用に際して】
事前の登録契約が必要です。裏面契約書をダウンロードし、記入後に返信願います。
登録完了後にお客様番号をお知らせします。
荷物発送時送り状の受取人欄には、お客様の氏名とお客様番号を記載してください。

受け取り代行（基本料金）………10€ / 1 案件受け取り代行（基本料金）………10€ / 1 案件

送り先を下記住所宛に指定いただき発送手配ください。
　　　　　　　　　　　　▼
お荷物受領後に、メールでお客様に通知します。
　　　　　　　　　　　　▼
【到着荷物のお引取り場所】
最寄り駅：メトロ⑩ Ségur  または ⑥ Cambronne
弊社住所： Nippon Euromovers Sarl
 32 Boulevard Garibaldi 75015 Paris
営業時間：平日午前 9～ 17 時（土・日・祝は個別に相談ください。）

オプション
・パリ市内への週末再配達……………20€ / 1 箱毎
・代引き /関税 / TVA 立て替え………10€ ＋立て替え実費
・保管料……………20€ / 1 箱（到着後７日間無料）
・廃棄料……………60€ / 1M3＋手数料 50€

郵便ポストに
入らない

マンションに
管理人がいない

自宅以外で
荷物を受け取りたい

お荷物受取りサービス

32 Boulevard Garibaldi  75015 Paris
Email: relocation@transeuro.jp



お荷物受取サービス　登録用紙および利用契約

個人情報の事前登録

ご契約時には、末尾に日付とご署名の上、パスポートコピー（顔写真のページ）とあわせて、
メールで送付願います。

送付先メール：relocation@transeuro.jp

【利用約款】

・情報不足や誤解等、理由の如何にかかわらず、法令違反の物品であった際、弊社は一切免責となる事。
・受領する物品の外装および内容物の状態や数量などダメージがあっても弊社は一切免責となる事。
・個人情報の提供を第三者から求められた際、弊社は自由裁量で取り扱いできる事。
　　第三者の想定例：税関・警察・郵便局・輸送会社・お客様の所属機関、等。
・配達時に何等かの支払いを輸送会社から求められた際、弊社はお客様への確認を取得することなく
　要求された代金を支払いし、別途、お客様に弊社の規定に従い実費および手数料を請求する事。
・物品到着案内メールは、弊社からの発信をもってメール受領とみなし、インターネット環境の有無や
メールの障害等の事情は関知しない事。

　但し、メールサーバーから不達通知が到着した場合は電話での通知をもって連絡責任の完了となる事。
・物品到着案内（メールまたは電話）後、240時間を経過し返信または受領がされない場合は、弊社は
物品を廃棄処分し廃棄手数料を課金する事。

・オプション料金を含め、支払いは全て配達時に現金で支払いとなる事。
・供託金とし 100€を現金で支払い、または PayPalで支払いし、代金の受領をもって本契約が発効する事。
PayPal 決済の場合、供託額は弊社への入金額とし、PayPal側の手数料分が減額される可能性がある事。

・本契約内容に違反または疑義がある場合、弊社は合意なく本サービスの提供を中止する事が出来る事。
・本契約違反が明確となった際には供託金は没収となる事。

私（氏名）　　　　　　　　　　　は、上記利用約款を承諾し、本サービスの利用を申し込みます。
利用にあたっては、フランス、EU加盟国、および日本の法令に合致した物品に限り利用することを誓い
ます。

・氏名（漢字） 　　　　　　　　　　　　　（ローマ字）

・Email

・携帯電話

・その他の電話番号

署名 日付


